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UuvoD
Tato kucharka je uréena vSem, ktefri chtéji prispét k rozvoji a posileni své komunity. Nabizi

praktické zkuSenosti a inspiraci, jak propojovat lidi, organizace a instituce a jak spole¢né
vytvaret smysluplné a dlouhodobé udrzitelné aktivity.

Komunitni prace je predevsim o vztazich, dlivére a spolupraci. Neexistuje jeden spravny
postup — kazda komunita je jedine¢na a vyzaduije citlivy a individualni pristup.

Kucharka komunitni prace vznikla na zakladé nasich zkusenosti pfi realizaci projektu
Podpora rodin na uzemi MAS POHODA venkova, CZ.03.02.01/00/22_008/0000002.

1. JAK POROZUMET POTREBAM KOMUNITY

Kazda dobra spoluprace zacina naslouchanim. V uvodu je dulezité vytvorit prostor pro sdileni potreb
aocekavanivsech zapojenych.

BEHEM MAPOVANI SE CASTO
OBJEVUJi TEMATA JAKO:

podporarodin v naro¢nych situacich,

V PRAXI SE OSVEDCILO:

« predstavit projekt ajeho moznosti Skolam,
obcim a dalsim aktérim,

otevrené komunikovat cile a hledat
spolecné priseciky,

posilovani rodiCovskych kompetenci,
zaClenovanidéti s odliSnym materskym

postupné budovat vztahy a divéru, jazykem,

vnimat potreby nejen instituci, ale
predevsim déti a jejich rodin.

vztahy v détskych kolektivech,

prevence avzdélavani.

Dulezitou zkusenostije, ze porozumeéni roli komunitniho pracovnika prichazi postupné. O to dulezitéjsi je
otevrena komunikace a trpélivost.

2. JAKZACITVTERENU

Zacatky nebyvaji vzdy jednoduché. Vstup do prostredi Skol a komunit vyzaduije citlivy pristup a respekt
k nastavenym pravidlim.

OSVEDCENE KROKY:

« osobnisetkani se zaky, pedagogy irodici,

« pravidelna pritomnost komunitniho pracovnika,

« vytvorenibezpecneého prostoru pro individualnii skupinova setkani,
« spoluprace s dalsimi odborniky a organizacemi.

Velkym prinosem je také vyuzitivhodného prostoru mimo Skolni prostredi, kde mohou setkani probihat
neformalné a prirozené.



Za kazdou komunitni praci stoji konkrétni lidé a jejich zivotni situace. Nékteré pribéhy ukazuiji, jak se diky
spolupraci dari nachazet reseni, jiné pripominaji, Ze zména potrebuje ¢as, trpélivost a divéru.

UKAZKY PRIKLADU Z PRAXE:

« Prvni setkani s zaky, u nichz byla vytipovana potfeba spoluprace (v navaznosti na komunikaci s rodici),
probihala zpravidla v pratelském duchu. Déti vétSinou chapaly vyznam i funkci komunitniho pracovnika
(KP), avSak ¢asto meély urcité predsudky. Trvalo delSi dobu, nez doslo k navazani diavéry a zahajeni
individualni prace. V nékterych pripadech byly tyto pfedsudky posileny i pracovniky socialniho odboru,
ktefi nepovazovali spolupraci s KP za pfinosnou nebo nutnou. U rodicu s nizSimi kompetencemi to mohlo
vést k mylnému presvédceni, ze spoluprace neni potrebna, prestoze by mohla byt velmi prinosna.

 Priklad: Zak V.ajeho matka byli dlouhodobé presvédéeni, ze spoluprace s KP neni pfinosna a dité zatézuije.
V praxi se vSak ukazal opak — zak zac¢al KP navstévovat pravidelné a s oblibou. V rodiné (matka byla v péci
OSPOD, dité dochazelo k psycholozce) se podarilo zajistit zakladni potreby — Skolni pomUcky, sezénni
obleceni, pomoc pri hledani brigady pro matku v dobé& nezaméstnanosti a také potravinovou pomoc ve
spolupraci s Charitou Dobruska.




U zakyné X. doslo k navazani spoluprace velmi rychle po predstaveni role KP ve tridé. Jednalo se o divku
s obtizemi ve Skolnim i domacim prostredi, predevsim v oblasti rodinnych vztah(. Pri praci byl bran ohled na
jeji vék i situaci v biologicke rodiné. Vztah s impulzivnim otcem nebyl diivodem k hlaseni na socialni odbor.

Hlavnim problémem byla tendence k sebeposkozovani (povrchové rezné rany na predlokti), ktera byla
vyhodnocena jako forma sebeprezentace a snahy odlisit se. Prestoze rodina v péstounské péci fungovala
dobre aposkytovaladostatec¢né zazemi,divka se identifikovala se svou ,odliSnosti“. Ve spolupraci se Skolou
a péstounskou matkou byl zajistén program zaméreny na prevenci sebeposkozovani za ucasti externiho
odbornika.

Zak Y. ma bratra ve vykonu trestu (drogy). S&m opakuje rocnik a dlouhodobé postrada motivaci k uéeni
i pInéni béznych povinnosti. Rodinné zazemi je vSak funkéni a matka o néj pecuje jak po fyzicke, tak emocni
strance.

V soucasnosti zak pracuje na zlepseni své situace a hleda vhodné budouci uplatnéni. Spole¢na setkani
jsou zameérena na hledani motivace, jeji zdroje a vyznam v kazdodennim zivoté.

Aktualné resii osobnizklamanive vztahu se spoluzackou. Prestoze tvrdi, Ze situaci zvlada, projevuje se u néj
nesoustredénost a obtize s delSi koncentraci. Z tohoto dlivodu jsou setkani kratsi (cca 25 minut). Matka
aktivné spolupracuje se Skolou a snazi se predeijit opakovani negativni zivotni drahy starsiho syna

Pozitivnim prikladem je také matka z Ukrajiny, ktera chtéla synovi zajistit zapojeni do sportovnich aktivit
v misté bydlisté. Syn priSel do CR v dobé valeéného konfliktu a nastoupil do Skoly v zari 2023 bez znalosti
¢eskeého jazyka, s vyraznym psychickym blokem v komunikaci.

Na zakladé spoluprace s matkou byl zajistén doprovod ditéte do zajmovych krouzkd, kde s nim pracovnik
zUstaval po dobu adaptace. Diky tomu se podarilo dité postupné zaclenit do kolektivu. Celkova ¢asova
naroc¢nost podpory ¢inila priblizné 45 hodin.



V prikladech z praxe by bylo mozné pokracovat. Prestoze se mlze zdat, ze potreby Skol a zakul jsou jiz
dostate¢né naplnény diky aktivitam a preventivnim programim, stale se objevuji noveé situace vyzaduijicifeseni
—jak na urovnijednotlived, tak kolektivy. Klicove je vzdy volit citlivy a individualni pristup.

Doporucenim do budoucna je posileni personalniho zajisténi skol, idealné o pozici socialniho pedagoga Ci
pravidelnou pritomnost Skolniho psychologa, a to s ohledem na rostouci narocnost prostredi, ve kterém déti
vyruastaji.

V prubéhu projektu probihala dlouhodoba spoluprace s nékolika rodinami, zatimco ostatni intervence mély
spiSe kratkodoby charakter.

4. MAPOVANI ZDROJU PRO PRACI S CiLOVOU SKUPINOU

Na zakladé potreb identifikovanych ve spolupraci se zakladnimi Skolami jsme analyzovali dostupné komunitni
zdroje. Ty se vSak ukazaly jako omezené. Obraceli jsme se proto na vedeni obci a mést s cilem vytvorit
komunitni prostor, ktery by slouzil jak pro setkavani, tak jako bezpe¢né zazemi pro praci s rodinami.

Prestoze poc¢atecni reakce byly pozitivni, opakované jsme narazeli na nedostatek finan¢nich prostredku pro
provoz samotného komunitniho centra a vhodnych prostor.

Vyznamnou podporou byla spoluprace s Materskym centrem Na zamecku, o.p.s. v Novéem Mésté nad Metu;ji,
které poskytlo zazemiprorealizacinékterych aktivitaumoznilo setkavani s rodinamiv bezpeénémapratelském
prostredi.

| presto bylo ¢asto nutné vyuzivat externi pronajmy, coz neumoznilo vytvoreni stabilniho komunitniho centra,
ktere by bylo dlouhodobé udrzitelng, pripadné se v pocatcich ojedinéle vyuzily kancelarske prostory KP.

5.ZAPOJENi KOMUNITY

Zapojeni lidi neni samozrejmost — je to proces, ktery se postupné vyviji.

CO SE V PRAXI OSVEDCUJE:

v v v

respektovat jejich
moznosti, tempo
o i aktualni zivotni
a srozumitelné avbezpeci situaci

v

mluvit s lidmi vytvaret prostredi,
oteviené kde se citi vitani

zapojovat rodice
—jejichroleje pro
zapojeni détiklicova

Zkusenosti ukazuji, Ze motivace a angazovanost se mohou velmi liSit. Nékteri rodiCe i déti se zapojuji aktivné
a sami hledaji moznosti, jak situaci posunout. Jini potrebuiji vice ¢asu, podpory nebo opakovanou zkusenost
s tim, ze pomoc muze byt prinosna a bezpecna.

Dulezitou roli zde hraje dlivéra — jak v konkrétniho pracovnika, tak v systém jako celek. Ta se buduje postupné,
na zakladé zkusenosti a otevrené komunikace.

SAMOTNE KOMUNITNI CINNOSTI

Komunitni ¢innost byla realizovana zejména ve dvou lokalitach — Dobruska/Opo&no a Nové Mésto nad Metuii.

Spoluprace s Novym Méstem nad Metuji se ukazala jako zasadni, protoze v Dobrusce se zpocatku nedarilo
komunitni ¢innosti pIné rozvinout.



Komunitni pracovnik zde mapoval potreby a navazoval spolupraci s organizacemi. Vyznamnym pfinosem bylo
zazemi Materského centra Na zamecku, o.p.s., které umoznilo realizaci workshop(l a setkavani.

Z praxe vyplyva, ze bez existujicich kontaktu je zaclenéni komunitniho pracovnika do mistniho prostredi velmi
obtizné.
Po predstaveni role KP projevily nékteré skoly zajem o jeho zapojeni do vyuky, pripadné o jeho plsobeni

v roli socialniho pedagoga. Tyto pozadavky vSak nebylo mozné realizovat s ohledem na nastaveni projektu
alegislativni omezeni.

Do budoucna by komunitni pracovnik mohl sehrat dulezitou roli pfi podpore zavedeni pozice socialniho
pedagoga ve Skolach.

SPOLUPRACE A SYSTEMOVE SOUVISLOSTI

Komunitniprace se prirozené pohybuje napomezivice oblasti—Skolstvi, socialnich sluzebineformalnipodpory.
V praxi to znamena potrebu spoluprace mezi riznymiinstitucemi a aktéry.

V PRUBEHU PROJEKTU SE UKAZALO, ZE:

« Skoly maji zajem o podporu détii tridnich kolektivy, zaroven vSak funguiji v jasné nastaveném ramci pravidel
akompetenci,

« komunitni pracovnik neni soucasti Skolského systému, a proto je potreba jeho roli pribézné vysvétlovat
a hledat vhodné formy spoluprace,

« existuje prirozena potreba vétsiho propojeni mezi oblasti Skolstvi a socialni prace.

Jako prinosné Ize vnimat i odborné diskuze na urovni instituci, kde zazniva snaha o vétsi propojeni mezi
oblastmi spadajicimi pod Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy a Ministerstvo prace a socialnich véci.
Do budoucna by tak mohlo dojit k lepSimu ukotveni podpuarnych roli ve Skolnim prostredi a k vétSi provazanosti
sluzeb.

MOTIVACE JAKO SPOLECNA CESTA
Motivace k zapojeni nenivzdy jen otazkou rozhodnuti. ZKUSENOSTI Z PRAXE UKAZUJIi, ZE:

pokud rodi¢ nachazi smysl ve spolupraci,

CASTO JI OVLIVNUJE: promita se to pozitivné i do zapojeni ditéte,

aktualni zivotni situace rodiny, nékteré rodiny potrebuiji delsi ¢as, nez se

rozhodnou aktivné zapojit,

predchozi zkusenosti s institucemi,
mira podpory v okoli,
dostupnost sluzeb a prilezitosti.

dulezita je trpélivost, opakovany kontakt
a srozumitelna nabidka podpory.




Komunitni prace v tomto sméru neni o ,presvédcovani‘, ale o vytvareni podminek, ve kterych se lidé mohou
zapojit podle svych moznosti a potreb.

Motivace komunity bylajednou z nejvétsich vyzev projektu. Zapojenisice probihalo, avsak ¢asto bylo limitovano
nedostatkem financiineochotou sdilet prostory.

Ve Skolnim prostredi jsme zaroven narazeli na formalni omezeni ze strany zfizovatell a instituci, jako je
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢iobce.

Pozitivnim momentem bylo setkani zastupct komunit s MAS v Praze, kde zaznéla podpora vétsiho propojeni
aktivit Ministerstva prace a socialnich vécia MSMT, zejména v oblasti komunitni prace ve Skolach.

ZAPOJENI RODICU LZE ZJEDNODUSENE ROZDELIT DO DVOU SKUPIN:

© :«iivnirodiceadsti [l @ rpasivnirodice adati

Mezi témito skupinami existuje jen maly prostor. Aktivni rodice hledaji FeSeni a spolupracuiji, zatimco pasivni
zUstavaji necinni. Dité samo o sobé iniciativu prebira jen vyjimecné —klicova je role rodice.

V nékterych pripadech muze systém socialnich davek a legislativni nedostatky snizovat motivaci ke zméné,
zejména u dlouhodobé neaktivnich rodin. Na druhé strané existuji rodiny, které pri prvni prilezitosti spoluprace
aktivné vyuziji a dosahuiji vyrazného zlepseni sve situace.



6. ORGANIZACE AKTIVIT

KAZDA AKTIVITA MA TRI ZAKLADNI FAZE:

i > )

Priprava - zajisténi prostoru, Realizace - podpora
programu a zazemi ucastnikl a hladky pribéh

Reflexe — zpétna vazba
a hledani moznosti zlepseni

NA ZAKLADE ZJISTENYCH POTREB BYLY STANOVENY TYTO CILE:
« zapojeni matek s détmi prostrednictvim sveépomocné skupiny
« vytvoreniklubu pro détido 14 let

« podpora mezigeneracnich vztah( prostrednictvim volnocasovych aktivit (napf. prevence rizik socialnich
siti, zdravovédné programy, dechova cvi¢eni apod.)

Nékteré aktivity se nepodarilo realizovat dle plvodniho planu, predevsim z divodu nedostatku vhodnych
prostor. Pfesun na vikendové terminy se navic ukazal jako méné efektivni.

7. UDRZITELNOST

Dlouhodoby dopad vznika postupné.
POMAHA:

e udrzovat vztahy a komunikaci,

« spolupracovat s partnery,

« hledat rtizné zdroje podpory,

« sdilet zkusenostia dobrou praxi.

Dulezitou soucastije také podpora samotnych pracovnikl — napriklad formou supervize a dalsiho vzdélavani.



Komunitni prace je dlouhodoby proces, ktery stoji na vztazich, divére a spolupraci. V praxi prinasi nejen
konkrétni vysledky, ale i Fadu vyzey, které je potreba oteviené pojmenovavat a postupné hledat cesty, jak je
prekonavat.

Jednou z dulezitych zkusenostije, ze role komunitniho pracovnika neni v ¢eskem prostredi zatim jednoznacné
ukotvena. Mlze dochazet k nejasnostem v tom, jak se lisi od jinych profesi, napriklad socialnich pracovnikd
nebo pedagogickych pracovniky. To se mUze promitat jak do spoluprace s institucemi, tak do vnimani ze strany
rodin.

Podobné i rodi¢e si nékdy nejsou jisti, co mohou od komunitniho pracovnika o&ekavat. Objevuji se obavy
z neznameého nebo zkusenosti z minulosti, které mohou ovlivnit jejich ochotu ke spolupraci. O to dilezitéjsi je
budovat vztah postupné, s respektem a dlirazem na bezpedi.

Z praxe je také patrné, ze Skoly dnes cCeli stale SirSimu spektru situaci, které presahuji ramec samotného
vzdélavani. Potreba podpory v oblasti vztaht, dusevniho zdravi nebo rodinného zazemi roste. Komunitni
pracovnik zde muze sehrat dulezitou roli jako nékdo, kdo propojuje prostredi Skoly, rodiny a dalSich sluzeb.



DO BUDOUCNA SE PROTO JAKO DULEZITE JEVi:

« posilovat spolupraci mezi Skolstvim, socialni oblasti a dalSimi aktéry,

« hledat zpUsoby, jak lépe ukotvit roli komunitniho pracovnika v systému podpory,

« podporovat dostupnost odbornych profesive skolnim prostredi (napr. Skolni psycholog, socialni pedagog),
« rozvijet komunitni praciiv mensich obcich a hiife dostupnych lokalitach,

« sdilet zkusenosti a dobrou praxi mezi organizacemi.

ZkusSenostizaroven ukazuji,Ze komunitniprace masveé limity. Nelze oCekavat, ze jeden pracovnik vyresivsechny
situace v rodiné nebo komunité. Je to spise privodce, ktery pomaha hledat cesty, propojuje a podporuje tam,
kde je to potreba.

Velmi dulezita je také podpora samotnych komunitnich pracovniki — at uz formou sdileni zkusenosti,
metodického vedeni nebo supervize. Prace s lidmi v naroénych zivotnich situacich je totiz dlouhodobé
psychicky naro¢na a vyzaduje prostor pro reflexii odpocinek.

Zavérem lze fici, Zze pokud chceme budovat funkéni a soudrzné komunity, je potreba naslouchat jejich
skutecnym potrebam a reagovat na né citlivé a s respektem. Stejné dulezité je propojovani akterd, sdileni
zkusenosti a hledani spole¢nych cest.

Komunitni prace neni o rychlych resenich. Je o postupnych krocich, které — i kdyz se mohou zdat malé — maji
schopnost prinaset skute¢né a dlouhodobé zmény.
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